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QUY TAÉC VAØ ÑIEÀU KHOAÛN  

SAÛN PHAÅM BẢO HIỂM LỘC TÂM AN 

(Được phê chuẩn theo coâng vaên soá 3702/BTC – QLBH ngaøy 22/03/2011 cuûa Boä Taøi Chính) 

----------------------------------- 

Ñieàu 1: MOÄT SOÁ ÑÒNH NGHÓA 

Caùc töø ngöõ, thuaät ngöõ duøng trong Quy taéc vaø Ñieàu khoaûn döôùi ñaây ñöôïc thoáng nhaát hieåu vaø giaûi thích nhö 

sau: 

1.1 Dai-ichi Life Vieät Nam: laø Coâng ty Traùch nhieäm höõu haïn Baûo hieåm Nhaân thoï Dai-ichi Vieät Nam. 

1.2 Beân mua baûo hieåm: laø toå chöùc hoaëc caù nhaân töø 18 (möôøi taùm) tuoåi trôû leân tham gia baûo hieåm, kyù 

keát vaø thöïc hieän caùc quyeàn vaø nghóa vuï quy ñònh trong Hôïp ñoàng baûo hieåm. 

1.3 Ngöôøi ñöôïc baûo hieåm: laø caù nhaân hieän ñang cö truù taïi Vieät Nam töø 18 (möôøi taùm) ñeán 55 (naêm 

möôi laêm) tuoåi tính theo tuoåi sinh nhaät vöøa qua vaø ñöôïc Dai-ichi Life Vieät Nam ñoàng yù baûo hieåm 

theo caùc quy ñònh trong Quy taéc vaø Ñieàu khoaûn saûn phaåm baûo hieåm naøy.  

1.4 Ngöôøi thuï höôûng: laø ngöôøi do Beân mua baûo hieåm chæ ñònh baèng vaên baûn vaø ñöôïc Dai-ichi Life 

Vieät Nam xaùc nhaän ñeå nhaän quyeàn lôïi baûo hieåm cuûa hôïp ñoàng baûo hieåm naøy.  

1.5 Thôøi haïn baûo hieåm vaø Thôøi haïn ñoùng phí: 7 (baûy) naêm tính töø Ngaøy hôïp ñoàng baét ñaàu coù hieäu 

löïc.  

1.6 Phí baûo hieåm: laø soá tieàn Beân mua baûo hieåm seõ thanh toaùn cho Dai-ichi Life Vieät Nam vaøo ngaøy 

ñeán haïn noäp phí baûo hieåm. 

1.7 Ngaøy hôïp ñoàng baét ñaàu hieäu löïc: laø ngaøy Dai-ichi Life Vieät Nam quyeát ñònh chaáp thuaän baûo 

hieåm vaø ngaøy naøy ñöôïc ghi trong Giaáy Chöùng nhaän baûo hieåm vôùi ñieàu kieän Ngöôøi ñöôïc baûo hieåm 

vaãn coøn soáng vaøo thôøi ñieåm Dai-ichi Life Vieät Nam caáp Giaáy Chöùng nhaän baûo hieåm. 

1.8 Ngaøy ñaùo haïn hôïp ñoàng: laø ngaøy cuoái cuøng cuûa thôøi haïn baûo hieåm ñöôïc ghi trong Giaáy Chöùng 

nhaän baûo hieåm neáu hôïp ñoàng vaãn coøn hieäu löïc vaøo thôøi ñieåm ñoù.  

1.9 Thöông taät toaøn boä vaø vónh vieãn: laø khi Ngöôøi ñöôïc baûo hieåm bò thöông taät, do tai naïn hoaëc beänh 

taät, laøm maát hoaëc lieät hoaøn toaøn vaø khoâng theå phuïc hoài ñöôïc chöùc naêng cuûa: 

 Hai tay; hoaëc hai chaân; hoaëc thò löïc hai maét; hoaëc 

 Moät tay vaø moät chaân; hoaëc moät tay vaø thò löïc moät maét; hoaëc moät chaân vaø thò löïc moät maét. 

Tình traïng maát hoaëc lieät cô quan nhö neâu treân phaûi ñaït tyû leä treân 80% theo kết luận trong bieân 

baûn giaùm ñònh cuûa Hoäi ñoàng giaùm ñònh y khoa. 

1.10 Beänh vieän: laø cô sôû ñöôïc thaønh laäp vaø hoaït ñoäng hôïp phaùp theo luaät phaùp Vieät Nam ñeå chaêm soùc 

vaø ñieàu trò nhöõng ngöôøi bò beänh hoaëc bò thöông. Cô sôû naøy ñöôïc caáp giaáy pheùp hoạt ñoäng nhö 

beänh vieän vaø coù chöõ “beänh vieän” treân con daáu.  

1.11 Tai naïn: laø söï kieän xaûy ra do moät ngoaïi löïc taùc ñoäng, khoâng chuû ñònh vaø ngoaøi yù muoán cuûa con 

ngöôøi leân cô theå cuûa Ngöôøi ñöôïc baûo hieåm vaø laø nguyeân nhaân tröïc tieáp vaø duy nhaát gaây ra 

thöông taät hoaëc töû vong cho Ngöôøi ñöôïc baûo hieåm.   

Ñieàu 2: QUYEÀN LÔÏI BAÛO HIEÅM 

2.1 Quyeàn lôïi Töû vong hoaëc Thöông taät toaøn boä vaø vónh vieãn khoâng do tai naïn 

Neáu Ngöôøi ñöôïc baûo hieåm Töû vong hoaëc bò Thöông taät toaøn boä vónh vieãn trong khi hôïp ñoàng 

ñang coù hieäu löïc, Dai-ichi Life Vieät Nam seõ chi traû soá tieàn laø 10 (möôøi) trieäu ñoàng. 

2.2 Quyeàn lôïi Töû vong hoaëc Thöông taät toaøn boä vaø vónh vieãn do tai naïn 
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Neáu Ngöôøi ñöôïc baûo hieåm bò Töû vong hoaëc Thöông taät toaøn boä vaø vónh vieãn do tai naïn trong 

voøng 90 ngaøy keå töø ngaøy xaûy ra tai naïn vaø trong khi hôïp ñoàng ñang coù hieäu löïc, Dai-ichi Life 

Vieät Nam seõ traû 20 (hai möôi) trieäu ñoàng.  

Soá tieàn chi traû cho quyeàn lôïi taïi Ñieàu 2.2 naøy seõ tröø ñi soá tieàn ñaõ chi traû tröôùc ñoù (neáu coù) cho 

tröôøng hôïp thöông taät do tai naïn quy ñònh taïi ñieàu 2.3. 

Dai-ichi Life Vieät Nam chæ chi traû moät trong hai quyeàn lôïi neâu taïi 2.1 hoaëc 2.2. 

2.3 Quyeàn lôïi Thöông taät do tai naïn 

Trong thôøi gian hôïp ñoàng coù hieäu löïc, neáu Ngöôøi ñöôïc baûo hieåm bò thöông taät do tai naïn trong 

voøng 90 ngaøy keå töø ngaøy xaûy ra tai naïn theo baûng lieät keâ döôùi ñaây, Dai-ichi Life Vieät Nam seõ chi 

traû quyeàn lôïi Thöông taät do tai naïn nhö sau: 

Tình traïng Thöông taät  Quyeàn lôïi baûo hieåm chi traû 

Phoûng (boûng) toaøn boä chieàu daøy cuûa da (thöôïng bì, trung bì 

vaø haï bì) xaûy ra cho töø 20% dieän tích da toaøn thaân trôû leân vaø 

vieäc ñieàu trò ñoøi hoûi phaûi ñöôïc gheùp da 

10 trieäu 

Maát hoaëc lieät hoaøn toaøn moät chaân hoaëc moät tay  5 trieäu 

Maát thò löïc (Muø hoaøn toaøn vaø khoâng theå hoài phuïc) moät maét  5 trieäu 

Maát thính löïc (ñieác hoaøn toaøn vaø khoâng theå hoài phuïc) hai tai  5 trieäu 

Trong tröôøng hôïp coù nhieàu yeâu caàu giaûi quyeát quyeàn lôïi baûo hieåm cho caùc laàn bò tai naïn khaùc 

nhau, toång quyeàn lôïi baûo hieåm taïi ñieàu 2.3 naøy khoâng ñöôïc vöôït quaù 10 (möôøi) trieäu ñoàng trong 

suoát thôøi haïn hôïp ñoàng. 

2.4 Quyeàn lôïi Hoã trôï chi phí naèm vieän do tai naïn 

Trong thôøi gian Hôïp ñoàng baûo hieåm coù hieäu löïc, neáu Ngöôøi ñöôïc baûo hieåm naèm vieän ñieàu trò noäi 

truù do tai naïn, Dai-ichi Life Vieät Nam seõ chi traû 1 (moät) trong 2 (hai) quyeàn lôïi sau: 

o 200.000 ñoàng cho moãi laàn naèm vieän neáu thôøi gian naèm vieän töø 4 ñeán 9 ñeâm lieân tuïc; 

hoaëc 

o 500.000 ñoàng cho moãi laàn naèm vieän neáu thôøi gian naèm vieän töø 10 ñeâm lieân tuïc trôû leân. 

 Dai-ichi seõ chi traû toái ña 3 (ba) laàn naèm vieän cho moãi naêm hôïp ñoàng. 

2.5 Quyeàn lôïi ñaùo haïn hôïp ñoàng 

Neáu Ngöôøi ñöôïc baûo hieåm coøn soáng ñeán ngaøy ñaùo haïn cuûa hôïp ñoàng baûo hieåm vaø chöa coù yeâu 

caàu boài thöôøng cho baát kyø quyeàn lôïi baûo hieåm naøo ñöôïc quy ñònh taïi Ñieàu 2, Dai-ichi Life Vieät 

Nam seõ hoaøn laïi toaøn boä phí baûo hieåm ñaõ noäp cho Beân mua baûo hieåm, khoâng coù laõi suaát, vaøo 

ngaøy ñaùo haïn hôïp ñoàng baûo hieåm.  

Ñieàu 3: CAÙC ÑIEÀU KHOAÛN LOAÏI TRÖØ TRAÙCH NHIEÄM BAÛO HIEÅM 

Dai-ichi Life Vieät Nam seõ khoâng chi traû quyeàn lôïi baûo hieåm theo quy ñònh taïi Ñieàu 2 cuûa Quy 

taéc vaø Ñieàu khoaûn naøy neáu:  

a) Ngöôøi ñöôïc baûo hieåm chöa ñuû 18 tuoåi hoaëc treân 55 tuoåi taïi Ngaøy hôïp ñoàng baét ñaàu coù hieäu 

löïc. Trong tröôøng hôïp naøy, Dai-ichi Life Vieät Nam seõ traû laïi cho Beân mua baûo hieåm khoaûn 

phí baûo hieåm ñaõ ñoùng, khoâng coù laõi suaát vaø hôïp ñoàng seõ chaám döùt hieäu löïc. 

b) Ngöôøi ñöôïc baûo hieåm töû vong, Thöông taät toaøn boä vónh vieãn, thöông taät do tai naïn hay phaûi 

naèm vieän do tai naïn: 

o tröôùc ngaøy coù hieäu löïc cuûa hôïp ñoàng baûo hieåm naøy; hoaëc 

o laø haäu quaû tröïc tieáp hay giaùn tieáp cuûa: 
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- töï töû trong voøng 02 (hai) naêm keå töø ngaøy hôïp ñoàng baûo hieåm baét ñaàu coù hieäu löïc; 

hoaëc möu toan töï töû hoaëc töï yù gaây thöông tích; hoaëc 

- nhieãm HIV, bò AIDS hay caùc beänh coù lieân quan ñeán HIV/AIDS; hoaëc 

- söû duïng ma tuùy hoaëc söû duïng traùi pheùp caùc chaát gaây nghieän; hoaëc 

- haønh vi phaïm toäi cuûa Beân mua baûo hieåm, Ngöôøi ñöôïc baûo hieåm, Ngöôøi thuï 

höôûng;hoaëc 

- chieán tranh vaø caùc hoaït ñoäng coù lieân quan. 

Trong caùc tröôøng hôïp neâu taïi ñieàu 3b, neáu Ngöôøi ñöôïc baûo hieåm töû vong, Dai-ichi Life Vieät 

Nam seõ traû laïi cho Beân mua baûo hieåm khoaûn phí baûo hieåm ñaõ ñoùng, khoâng coù laõi suaát vaø 

hôïp ñoàng seõ chaám döùt hieäu löïc. 

Ñieàu 4: CHAÁM DÖÙT HÔÏP ÑOÀNG BAÛO HIEÅM 

Hôïp ñoàng baûo hieåm seõ töï ñoäng chaám döùt neáu moät trong caùc tröôøng hôïp sau xaûy ra: 

a. Phí baûo hieåm khoâng ñöôïc ñoùng trong voøng 60 (saùu möôi) ngaøy keå töø ngaøy ñeán haïn noäp phí 

baûo hieåm; hoaëc 

b. Beân mua baûo hieåm yeâu caàu chaám döùt hieäu löïc hôïp ñoàng; hoaëc 

c. Ngöôøi ñöôïc baûo hieåm töû vong; hoaëc  

d. Quyeàn lôïi baûo hieåm taïi ñieàu 2.1 hoaëc 2.2 ñöôïc chaáp thuaän chi traû; hoaëc 

e. Hôïp ñoàng baûo hieåm ñaùo haïn; hoaëc 

f. Do nhöõng nguyeân nhaân khaùc ñöôïc quy ñònh cuï theå taïi caùc Ñieàu hoaëc Khoaûn khaùc trong 

Hôïp ñoàng baûo hieåm naøy hoaëc caùc tröôøng hôïp khaùc theo quy ñònh cuûa phaùp luaät. 

Ñieàu 5:  GIAÛI QUYEÁT QUYEÀN LÔÏI BAÛO HIEÅM 

5.1 Ñeå yeâu caàu giaûi quyeát quyeàn lôïi Thöông taät toaøn boä vónh vieãn taïi ñieàu 2.1, 2.2 vaø quyeàn lôïi 

thöông taät taïi ñieàu 2.3, Ngöôøi ñöôïc baûo hieåm phaûi ñöôïc cô quan coù thaåm quyeàn xaùc nhaän veà tình 

traïng thöông taät. Vieäc xaùc nhaän naøy phaûi ñöôïc thöïc hieän khoâng sôùm hôn 06 (saùu) thaùng vaø khoâng 

muoän hôn 09 (chín) thaùng keå töø ngaøy xaûy ra thöông taät. Trong tröôøng hôïp Ngöôøi ñöôïc baûo hieåm 

bò phoûng, bò maát hoaøn toaøn tay hoaëc chaân hoaëc maét theo quy ñònh thì vieäc xaùc nhaän naøy coù theå 

thöïc hieän sôùm hôn 06 (saùu) thaùng keå töø ngaøy xaûy ra thöông taät. 

Khi xeùt thaáy caàn thieát, chuyeân vieân y teá do Dai-ichi Life Vieät Nam chæ ñònh coù quyeàn tieán haønh 

kieåm tra söùc khoûe cuûa Ngöôøi ñöôïc baûo hieåm ñeå xaùc ñònh möùc ñoä thöông taät.  

5.2 Dai-ichi Life Vieät Nam seõ chi traû quyeàn lôïi baûo hieåm cho nhöõng ngöôøi coù quyeàn nhaän quyeàn lôïi 

baûo hieåm theo thöù töï öu tieân sau: 

a. Ngöôøi thuï höôûng; hoaëc 

b. Beân mua baûo hieåm; hoaëc 

c. (Nhöõng) Ngöôøi thöøa keá hôïp phaùp cuûa Ngöôøi ñöôïc baûo hieåm. 

5.3 Thôøi haïn noäp hoà sô yeâu caàu giaûi quyeát quyeàn lôïi baûo hieåm quy ñònh taïi ñieàu 2.1, 2.2, 2.3, 2.5 laø 

12 (möôøi hai) thaùng keå töø ngaøy xaûy ra söï kieän baûo hieåm. Vôùi quyeàn lôïi baûo hieåm quy ñònh taïi 

ñieàu 2.4, thôøi haïn noäp yeâu caàu giaûi quyeát quyeàn lôïi baûo hieåm laø 90 ngaøy keå töø ngaøy xaûy ra tai 

naïn. 

Ngöôøi yeâu caàu giaûi quyeát quyeàn lôïi baûo hieåm phaûi hoaøn taát caùc maãu ñôn theo yeâu caàu cuûa coâng 

ty vaø baèng chi phí cuûa mình cung caáp caùc thoâng tin vaø giaáy tôø lieân quan theo yeâu caàu cuûa Dai-

ichi Life Vieät Nam nhö: giaáy chöùng töû, bieân baûn tai naïn, giaáy ra vieän hay hoùa ñôn thanh toaùn 

vieän phí ... (tuøy töøng tröôøng hôïp cuï theå). 
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Thôøi haïn chi traû quyeàn lôïi baûo hieåm laø 30 (ba möôi) ngaøy keå töø ngaøy Dai-ichi Life Vieät Nam 

nhaän ñöôïc hoà sô yeâu caàu giaûi quyeát quyeàn lôïi baûo hieåm ñaày ñuû vaø hôïp leä (keå caû yeâu caàu boå 

sung, neáu coù).  

Neáu coù tranh chaáp lieân quan ñeán hôïp ñoàng baûo hieåm naøy, thì thôøi hieäu khôûi kieän laø 3 (ba) naêm 

keå töø thôøi ñieåm phaùt sinh tranh chaáp. 


